PROGRAMA DE SUPERVISORES
Volcan Compaiia Minera S.A.A.
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA
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Volcan Compania Minera S.A.A.

Cuatro principales unidades: 08 minas, 06
plantas concentradoras y 13 CCHH.

Lima

Alpamarca

Yauli

Chungar

10,029 colaboradores entre personal
propio y de empresas especializadas

_ Propio
Contratistas




ESTRATEGIA PARA LA TRANSFORMACION

CULTURA DE UNA

A TRANSFORMACION DE LA
ORGANIZACION SFO ClO

CULTURA DE SEGURIDAD

LIDERES DE CLASE MUNDIAL
“Organizacién Estructurada”
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\'/ 2. Condiciones

Poder
HACER SUCEDER

DESARROLLO DE HERRAMIENTAS DE
COMPETENCIAS ﬁ GESTION

SISTEMA DE CLASE
MUNDIAL

SISTEMA DE
GESTION SSO
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FACILY DE ALTO IMPACTO

Es una nueva forma de enfocar la seguridad

CAUSA DE ACCIDENTES
94% Act./Comp.}
GENTE

“El comportamiento de los trabajadores, es el fiel

H H f L1 o
reflejo del comportamiento de sus Lideres 98% 04% Condicione

02% Naturaleza.

¢Quién se accidenta?

“El Trabajador”

Evaluacion de
Riesgos

2. Condiciones
Poder



Estrategia de la Gestion (Circulo de DEMIN)

Action
(Accion)

prOBLEMA __ _ Plan (Planear)
—
e |Identificacién del Problemal

a Analisis del Problema -

e Plan de Accidn

DESVIACIONES A

Check Do
(Verificar/Control) | (Hacer/Ejecutar)
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FVAISEM
») INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

PROBLEMA

Nuestro Sistema: ;Dénde Hemos Fallado?

CONSECUENCIA
FINAL - EFECTO

¢El Lider se asegurd antes, que el personal
tenga las Herramientas de Gestion,
Condiciones y Conocimiento?

Si el Trabajador tenia todas las
condiciones y conocimiento ¢Por qué no
utilizé el PARE?

Lider
Querer Supervisor B
Persona <
Comportamiento
Trabajador L
obrero N
Ambiente T.
Poder > " o
Condiciones ~ erramientas
Equipos/EPP
Capacitacion
Saber RRCC/Autoriz.
Capacitacion <
T Entrenamiento
Evaluaciéon de Riesgos IPERC Base
Herramientas de Gestion
de Seguridad € ESTANDARES
PETS
PETAR
ATS

IPERC Cont.

Condiciones
Poder
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA
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ANTECEDENTES

2014

- TOTAL: 1,324 causas, agrupadas en 20 causas raices

TOTAL: 289 Accidentes
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39 OBJETIVOS DEL PROGRAMA
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Objetivo General:

Soportar el proceso de transformacion cultural que la empresa ha iniciado en materia
de seguridad y salud ocupacional, a traves de la optimizacion de las capacidades de
nuestra fuerza laboral de supervision.

Objetivos Especificos:

» Definir el nuevo perfil del Supervisor Volcan de acuerdo a las exigencias del
nuevo modelo de gestion en SSO

» ldentificar los procesos clave que forman parte de la labor del supervisor y disefar
la matriz de conocimientos y competencias necesarias para optimizar su
desempeiio

« Disefar e implementar las herramientas que faciliten el proceso de transformacion
del Supervisor Volcan de acuerdo a los estandares definidos

» Medir los resultados del proceso de transformacion y asegurar su permanencia en
el tiempo
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ALCANCES DEL PROGRAMA

El programa esta dirigido a todo el personal de supervision que labora de forma
directa o indirecta para Volcan Compaiia Minera S.A.A y sus subsidiarias; con
especial foco en el personal de las areas de, Mina, Planta, Mantenimiento y
Seguridad.

PROGRAMA DE SUPERVISORES
PUBLICO OBJETIVO

Unidad Alpamarca 54 26 80
Unidad Chungar  (2) 95 156 251
Unidad Yauli (4) 282 394 676
Unidad Cerro de Pasco 56 33 89
Total general 487 609 1096
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FASES DE LA IMPLEMENTACION

DISENO DEL
PROGRAMA

PERFIL DEL
SUPERVISOR

-

» Actualizacion del Manual Organizacional de Funciones (MOF)

IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO Y

CONTROL

» ldentificacion de los Procedimientos de trabajo en campo (trabajo con
supervisores y linea de mando)

 Elaboracion de matriz de conocimientos asociados al nuevo modelo de
gestion

» ldentificacion de comportamientos asociados al ejercicio del cargo

» Elaboracion de competencias técnicas del supervisor
05
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Competencia Técnica

ISEM

INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

Procedimiento

COMPETENCIAS TECNICAS DEL SUPERVISOR

Conocimientos / Herramientas

Competencias / Comportamientos

1.-NORMAS Y
ESTANDARES DE
SEGURIDAD.

1. Supervision y soporte en el llenado de formatos establecidos.
2. Verificacion de cumplimiento de los procedimientos operativos y de seguridad

Sistema de Gestion SSOMAC
Estdndares de Herramientas de Gestion
Estandares de Riesgos Criticos
Estandares Operacionales

Seguridad (aplicacion de normasy
procedimientos)

Orientacion a Resultados (Conocimiento del
trabajo y los objetivos)

2.- PLANEAMIENTO Y
ORGANIZACION

3. Recepcion del cuaderno de reporte y revision de las actividades ejecutadas por
la guardia anterior

4. Coordinacion de las actividades de supervision y/o ejecucion a efectuarse
durante la guardia

5. Explicacién de las actividads del Programa diario de Produccion

6. Llenado y entrega del formato de Orden Escrita de Trabajo a cada lider de
operacion en la zona asignada

7. Generacion de érdenes de trabajo: Registro en bitacora, Registro de inspeccion,
Registro notificados SSOMAC, Observaciones IPERC, PETARy PETS y
Autorizaciones.

Herramientas de Gestion (PETAR, ACS, OPT, ATS)
IPERC Base

Herramienta de arbol de causas e Ishikawa

Uso y conocimiento de PETS

Trabajo en Equipo (Distribucion del personal)
Liderazgo (Comunicacion Efectiva)
Orientacidn a Resultados (Planificacion del
trabajo)

3.- SUPERVISION

8. Supervision y control de actividades programadas

9. Revision de acciones y actividades de cada lider de operacion

10. Identificacién, consolidacién y reporte de deficiencias mecanicas/eléctricas de
los equipos y coordinacion con el area de Mantenimiento

11. Supervision y monitoreo al cumplimiento de los procedimientos

12. Monitoreo al proceso de Operacién de Equipos y vehiculos

13. Coordinacion, verificacion y recepcion de requerimientos de materiales y
equipos

14. Verificacion de los procesos del area de acuerdo a los objetivos programados.
15. Monitoreo y soporte al proceso de cada area.

Responsabilidad del Supervisor (DS-055-2010-EM)
Inmersion en el sistema de gestion de SSO de Volcan Cia
Minera SAA

Rutas de Inspeccion:Verificacion de check list: IPERC.
Uso de la matriz de riesgos

Inspeccion de la labor con los trabajadores

Ejecucion de correcciones en las labores

Politica PARE

Seguimiento al cumplimiento de las ordenes de trabajo
Identificar necesidades para mejorar la prevencion de
accidentes y de la produccion

Manejo y Control de Indicadores de la Operacion

Trabajo en Equipo (Motivacion y soporte al
equipo)

Liderazgo (Direccionamiento del equipo)
Mejora Continua (identificacion de brechas y
mejora de procesos)

Orientacion a Resultados (establecimiento de
metas)

4.- REPORTABILIDAD

16. Generacion de reportes periddicos de las actividades del area de trabajo con
base a indicadores

17. Verificacion y registros de produccion de cada area

18. Reporte del cumplimiento diario de produccion, necesidades operativas y de
seguridad a la guardia entrante en el cuaderno de Reportes.

Importancia del registro de avances, incidentes y accidente
ocurridos en la guardia

Veracidad de Informacion en la Operacion(al realizar el cambio
de guardia)

Mejora Continua (indicadores de gestion -
seguimiento y control)

06
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

Competencias técnicas

1. Normas y estandares de

Seguridad

1. Supervision y soporte en el

[lenado de formatos.
2. Verificacion de
cumplimiento de los PETS.

PROCEDIMIENTO

2. Planeamientoy
Organizacion

3. Recepcion del cuaderno de
reporte y revision de las
actividades ejecutadas por la
guardia anterior.

4. Coordinacion de las
actividades de supervision y/o
ejecucion a efectuarse durante
la guardia.

5. Explicacién de las
actividades del programa
diario de produccion.

6. Llenado y entrega del
formato de Orden Escrita de
Trabajo a cada lider de
operacion en la zona asignada.
7. Generacién de Ordenes de
Trabajo: Registro en bitacora,
registro de inspeccion, registro
notificados SSOMAC,
observaciones de PETS, IPERC,
PETAR y autorizaciones.

3. Supervision

8. Supervisién y control de
actividades programadas.

9. Revision de acciones y
actividades de cada lider de
operacion.

10. Identificacion,
consolidacién y reporte de
deficiencias mecanica/eléctrica
de los equipos y coordinacion
don el area de Mantenimiento.
11. Supervision y monitoreo al
cumplimiento de los
procedimientos.

12. Monitoreo al proceso de
operacion de equipos y
vehiculos.

13. Coordinacion, verificacion
y recepcion de requerimientos
de materiales y equipos.

14. Verificacion de los procesos
del area de acuerdo a los
objetivos programados

15. Monitoreo y soporte al
proceso de cada darea.

4. Reportabilidad

16. Generacidén de
reportes periddicos de
las actividades del area
de trabajo con base a
indicadores.

17. Verificaciony
registro de produccion
de cada area.

18. Reporte del
cumplimiento diario de
produccion,
necesidades operativas
y de seguridad a la
guardia entrante en el
cuaderno de reportes.



FVISEM

INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

Competencias técnicas

1. Normas y estandares de
Seguridad

1. Sistema de gestion
SSOMAC.

2. Estdndares de herramientas
de gestion.

3. Estandares de Riesgos
Criticos.

4. Estandares Operacionales.

CONOCIMIENTO/HERRAMIENTAS

2. Planeamientoy
Organizacion

5. Herramientas de gestion:
PETAR, ACS, OPT, ATS, IPER
BASE.

6. Herramienta del arbol de
causas

7. Uso y conocimiento de los
PETS.

3. Supervision

8. Responsabilidad del
supervisor

9. Inmersién en el sistema de
gestion de SSO Volcan.

10. Rutas de inspeccidn,
verificacion de chaeck list
IPERC.

11. Uso de la matriz de riesgos
12. Inspeccidn de la labor con
los trabajadores

13. Ejecucion de correcciones
en las labores.

14. Politica PARE.

15. Seguimiento al
cumplimiento de las érdenes
de trabajo.

16. Identificar necesidades
para mejorar la prevencion de
accidentes y de la produccién.
17. Manejo y control de
indicadores de la operacion.

4. Reportabilidad

18. Importancia del
registro de avances.
19. Veracidad de la
informacién en la
operacion (al realizar el
cambio de guardia).
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

Competencias técnicas

3. Supervision

1. Normas y estandares de
Seguridad

1. Seguridad, (aplicacién de
normas y procedimientos).

2. Orientacioén a resultados
(conocimiento del trabajo y los
objetivos).

COMPETENCIA / COMPORTAMIENTO

2. Planeamientoy
Organizacion

3. Trabajo en equipo
(distribucion de personal)

4. Orientacion a resultados
(conocimiento del trabajo y los
objetivos)

4. Reportabilidad

5. Trabajo en equipo
(motivacién y soporte a todo el
equipo).

6. Liderazgo (direccionamiento
del equipo)

7. Mejora continua
(identificacion de brechas 'y
mejora de procesos)

8. Orientacion a resultados
(establecimiento de metas).

9. Mejora continua
(indicadores de gestién,
seguimiento y control).
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ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

PERFIL DEL DISENO DEL

SEGUIMIENTO Y

IMPLEMENTACION

SUPERVISOR PROGRAMA

CONTROL

g

Etapas del proceso:
*Seleccion
Induccion
*Formacion
«Acompanamiento

Foco Formativo:

*Fortalecer los conocimientos asociados a los procedimientos de
trabajo seguro y estandares del modelo de gestion en seguridad

*Desarrollar las competencias claves que han sido identificadas para
el optimo desenvolvimiento del cargo.



% ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

AJ N 3

ACOMPANAMIENTO
FORMACION eSesiones de coaching en
campo orientadas a
. ., forzar la puesta en
< eEjecucion del plan de rs -
INDUCCION B oo o prac't'lca de las
EVALUACION Y « Participacién ¢l fortalecimiento de 232"2::;;;
. indUccid . conocimientos técnicos P
SELECCION Induccion corporativa, y N e tencias desarrolladas

shplcacion depruebas 100" Coguiaeq ol
psicoldgicas selecc~|f)nadas, ejecutando las
tanto para compar?la COMo . -luaciones |
empresas especializadas. correspondientes. '

eEvaluaciones Psicotécnicas,

Entrevista por SUPERVISION AANTIGUA

competencias y Evaluacion
\de Conocimiento.

|

SUPERVISION NUEVA

o8 PERFIL DEL SUPERVISOR VOLCAN

AN

VOLCAN
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

PROGRAMA DE INDUCCION PERSONAL NUEVO

ANEXO 4 ANEXO 5

ler dia 2do dia 3er dia 4dia S5to dia 6to dia
Bienvenida Sistema de . Riesgos Criticos de Supervisores: Presentacion en area de trabajo, el
Explicacion de Gestidn de Seguridad: colaborador llevara consigo:

la Politica Salud 1. Caida de rocas Entrenamiento en PETS segun su puesto.

SSOMAC Sistema de 2. Explosivos Auditorias de Chaleco indicando Personal en
Pasado vy Gestidn de 3. Herramientas Comportamiento Induccion.

presente de la Medio manuales Seguro.

compafnia Ambhiente 4, Bloqueo de energia Competencias El Padrino asignado lo acompanara
Sistema de Gestion de 5. Energia eléctrica Corporativas. por los 02 dias de induccian.
Gestion de Emergencias B, Sustancias quimicas Evaluacion al finalizar

Seguridad Evaluaciondel =~ 7.  Trabajo en altura el dia Al final de toda la induccidn el
Evaluacion del 2do dia 8.  Espacio confinado colaborador sera evaluado por el
ler dia 9.  Proteccidn de Colaboradores (sin Padrino y su Jefe directo realizara

Induccién (08:00
a 1:00)

La lera
evaluacion se
realizara a
primera hora del
dia siguiente

Induccidn (08:00
a 13:00)

La 2da evaluacidn
se realizara a
primera hora del
dia siouiente

magquinas
10, Vehiculos maéviles

11. Cargas Suspendidas
12. Trabajos en caliente

. Evaluacion al
término de cada
riesgo critico.

. Induccion (07:00 a
16:00)
. La 3ra evaluacion se

realizara a primera hora

del dia siguiente

genta a cargo):

Entrenamiento en
Disciplina Operativa,

cumplimiento de PETS.

Asignacion de padrino
Evaluacion al finalizar
el dia

Induccion (08:00 a 13:00)

una OPT con el.

SI ES SUPERVISOR PASA AL

“PROGRAMA DE SUPERVISORES”
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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

GRAFICO TIPO “TELARANA” PARA APRECIAR LA EFICIENCIA DEL CURSO:

Se mide tanto al alumno como al Instructor

Examen | Examen
# Particip| Inicial Final
1 8 16
2 4 14
3 8 18
4 2 16
5 6 14
6 12 16
7 4 10
8 8 14
9 12 10
10 12 18

Eficiencia del Curso =57 9

Ex. Inicial: 38 % del
conocimiento

—&— Examen Inicial
=@— Examen Final

Ex. Final: 73 % del
conocimiento




59 ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

PERFIL DEL DISENO DEL 2 SEGUIMIENTO Y
SUPERVISOR PROGRAMA IMPLEMENTACION CONTROL

DIFUSION

LIDERANDO LA CULTURA
DE SEGURIDAD

09



59 ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

PERFIL DEL DISENO DEL 2 SEGUIMIENTO Y

SUPERVISOR PROGRAMA IMPLEMENTACION CONTROL

DIFUSION

51 TU ERES
SUPERVISUR

RECUERDA
T JSEGURIDAD

m‘
EN TS

‘I.l
09 ﬂ\\*\

VOLCAN



59 ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

DISENO DEL
PROGRAMA

SUPERVISION ANTIGUA @

PERFIL DEL SEGUIMIENTO Y

IMPLEMENTACION

SUPERVISOR CONTROL

SUPERVISION NUEVA

e N

Etapa de Formacién

\: ! ; + = EAEEs
[ 200l L 3 < . =8 3
& : : o * d{ A e 3
P ” . N £ 3 3 ¥ 3 . 1okl -
v T i N f e - -
= K a  \ | 24 y ) e/
600 - : 3 ” i 238
400 o ‘ £ < '8 o s~ R ” 3 ,
200 e w0 A e e A o e DT S e s SRR N LSt o e
w - “-

Unidad Unidad Unidad Yauli Unidad
Alpamarca Chungar Cerro de
Pasco
M Programa pendiente 5 61 197 16

M Programa completo 75 190 479 43

09 ﬂ\\*\



ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

PERFIL DEL DISENO DEL 2 SEGUIMIENTO Y
SUPERVISOR PROGRAMA IMPLEMENTACION CONTROL

SUPERVISION ANTIGUA ‘

SUPERVISION NUEVA

09



;31”/ ISEM ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

PERFIL DEL DISENO DEL
SUPERVISOR PROGRAMA

SEGUIMIENTO Y
CONTROL

IMPLEMENTACION

B

Etapa de Acompafamiento
700
600
500
400
300
200
0
Unidad Unidad Unidad Yauli Unidad
Alpamarca Chungar Cerro de
Pasco
W Programa pendiente 200 115 281 49
W Programa completo 30 115 356 23

09


supervisores.mp4

ACTIVIDADES E IMPLEMENTACION

PERFIL DEL DISENO DEL 2 SEGUIMIENTO Y
SUPERVISOR PROGRAMA IMPLEMENTACION CONTROL

ACOMPANAMIENTO EN CAMPO

09



Check List de Acompanamiento




Lineamientos:

N

El personal supervisor actual y nuevo sera evaluado al finalizar el programa

La nota aprobatoria del programa es de 70%

Supervisores con nivel de competencia < 50% se recomienda |la separacién o

reasignacion del personal a dreas de menor riesgo

Supervisores con nivel de competencia entre > 50% y < 70% deben pasar

nuevamente el Programa

O|No Aplica

1{Excelente 90% - 100%
2|Bueno 80% - 89%
3|Regular 60% - 79%
4{Insuficiente 45% - 59%
5|No Competente [Menos del 44%




INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

FUAISEIVI PROCESO DE COMPANAMIENTO EN CAMPO

PERFIL DEL DISENO DEL
SUPERVISOR PROGRAMA

SEGUIMIENTO Y
CONTROL

IMPLEMENTACION

FORMACION

Unidad

- APLICACION DE NORMAS Y

ESTANDARES DE SEGURIDAD.

FVALUACION GENERAL DEL
VALUACION GENERAL DEL

P- PLANEAMIENTO Y
SUPERVISOR

ORGANIZACION
B- SUPERVISION
- REPORTABILIDAD

ANDAYCHAGUA  INSPECTOR DE SEGURIDAD  100%  100% 100% 100% 100% 87% 83% 83% 83% 84%

ASISTENTE DE JEFE DE . . . . . : . . . .
SAN CRISTOBAL o e T0 80%  80% 100% 100% 90%  78%  78%  75%  75%  771%

SUPERVISOR DE

(o) L) 0, 0, 0, 0, ) 0, 0, ()
ANDAYCHAGUA MANTENIMIENTO 100% 83% 100% 100%  96% 74% 68% 84% 74% 75%
ANDAYCHAGUA  CAPATAZ 100% 83% 100% 50% 83% 91% 85% 86% 86% 87%
SAN CRISTOBAL  SUPERVISOR MINA 100% 100% 100% 100% 100% 87% 81% 74% 74% 79%
ANDAYCHAGUA  SUPERVISOR MINA 100% 100% 86% 100%  96% 77% 81% 80% 80% 80%

11 ﬂ \\ﬂ'\

VOLCAN



FLUUISEM PROCESO DE COMPANAMIENTO EN CAMPO

INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

PERFIL DEL DISENO DEL 2 SEGUIMIENTO Y

LEME
SUPERVISOR PROGRAMA IMPLEMENTACION CONTROL

Fer.ha de
Fnrmaunn

Item! Gruposi Unidad Empresa : Sltuacl on: OBSERVACION

EVALUACION GEMERAL DEL
PERVISOR

1- APLICACION DE MORMAS

n 4- REPORTABILIDAD

A

IGrupu 11 ANDA‘I’CHP;GUA EMW.PI-SUBTEHMNEPI ' SOBRESTANTE ANTIGUO . 33% :ND apto para la labor
MINASUBTERRANE |

................................ T Sy | | s """"‘"'"EE:%LE&}:}E6155&5}&&.'{;}&'""I

Gupo23 ANDAYCHAGUA. YAULI |MINASUBTERRANEA | SOBRESTANTE . . o s 4w %' DESAPROBO 20aVEZ (Retirar)
EEGrupDHCAHAHUACHA YAULI ;MINhSUBTEHHANEA SOBRESTANTE I I ' : ; ] r ------- wDESAPRDB@MEVEE[REIIFEF] ----- :
36 Gupoll CARAHUACRA | VAUL MINASUBTERRANEA | FUE RETIRADO
37 GupolSANDAYCHAGUA YAUL MINASUTERRANEA | SUPERVISOR |MASTERORILLNC ANTIGUO | 2iNov | 60% | S0% 71% 75% | 64% = FUERETRADO |
38 Grupo 15 ANDAYCHAGUA  YAULI INGENIERIAY PLANEAMIEITO!  SUPERVISOR . . | FUE RETIRADO |
39 Grupo21 SANCRISTOBAL YAULI | NANTEHIMIENTO om0 | | | Cwn e e s 6% FUERETRADO |

11 ﬂ \\'(\
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PROGRAMA DE SUPERVISORES

INSTRUCTORES DEL ISEM




YV VYV

Programa de Supervisores —
Observaciones durante el Acompanamiento

Se pudo observar que los supervisores aplican lo ensenado en el Programa para
Supervisores.

Algunos tienen comunicacion efectiva; dan ordenes y se aseguran de gue hallan
recibido el mensaje, realizando preguntas y absolviendo dudas.

Hablan del peligro y los riesgos brindando informacién del mismo, se cercioran
del trabajo realizado y firman documentos.

Los supervisores asisten a las actividades dentro de los riesgos criticos
establecidos por Volcan, algunos NO utilizan el formato PETAR por orden de la
compaiia.

El supervisor ha hecho observaciones en IPERC, dando aportaciéon y mejora en
los controles que el trabajador a identificado.
Algunos supervisores se dedican mas a la gestion productiva que a la seguridad.

Algunos supervisores han demostrado deficiencia para llenado de datos,
documentos y actividades.



Resultados Consolidados de Seguridad

Indice de Frecuencia a Junio 2016 indice de Severidad a Junio 2016

(accidentes incapacitantes por millén horas trabajadas) (dias perdidos por millon horas trabajadas)

3.80

1729
A8 2.35 153
1.95 1-91/\82
54
384 402
5

2011 2012 2013 2014 2015 Jun.-16 2011 2012 2013 2014 2015 Jun.-16

indice de Accidentabilidad a Junio 2016
(ind. de frecuencia x ind. de severidad)

6.57
.85
.28
29 0.90 0.73
2011 2012 2013 2014 2015 Jun.-16

31
Fuente: Peru Ministerio de Energia y Minas al 29 de junio del 2016



Accidentabilidad Volcan

Accidentes Potencial V — 2015y 2016 (enero a junio)

= SAN CRISTOBAL

2014
ACCIDENTES INCAPACITANTES
VOLCAN
(enero a junio) v

= ANIMON

= PARAGSHA

= ALPAMARCA

! 2015 ‘“

= ANDAYCHAGUA

= SAN CRISTOBAL

s I 7 J

= ANIMON

= TICLIO

2016

0 5 10

15 20 25 30 35

= ANDAYCHAGUA

= SAN CRISTOBAL

W Potencial IV Potencial V
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GRACIAS
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