¥ o\

R
J -m!

.r . Prevencion Real
\ )/ Consultoria SAC

Ao

e

1
- —
)

Jorge Dominguez Gonzalez



Proteges el medio ambiente?



' Quees masimportante...

—————

= mi salud o mi seguridad?



Estructura de un Sistema Integrado de Gestion
en Seguridad Salud y Medio Ambiente




Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

COMISION DE INV.
ACOD. / Comités SST

INDICADORES DE
SEGURIDAD

POLITICA DE SST
229, 23% Ley 29783

CULTURA

?

SEGURIDAD

ACTIVIDADES DE EMPRESAY
CONT RATISTAS/PROVEEDORES
REQUERIMIENTOS DE LEGISLACION.

LEY 29783 DESST
Reglamento SST (DS 005-12-TR)

COMITES SST

PROCEDIMIENTOS

CONTROL RIESGOS,
INSPECCIONES, MAPA DE RIESGOS




Estructura de un sistema de gestion minera HSEQ

Planificacion
Estratégica

Aseguramiento Estructura
y Accion de la
Correctiva Organizacion

LIDERAZGO

Requisitos B
Legales, Gestion de

Corporativos y Proveed?res y
Compromisos Contratistas

Administracion
de Riesgos



ntegrado de gestion...
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Un sistema |
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ebe alinearse para todos en la empresa
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Elementos y herramientas SSOMA
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Sistema de Gestion

de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
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Reglas

IPERC de Vida

Inspecciones Procedimientos

Reportes de

Residuos _
Riesgos




son los indicadores de gestién ?
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KPI’s en Seguridad, en Salud y en Medio Ambien.t.eA



DISENO DE INDICADORES SIG

Factores claves o vitales: Prevencién, Comportamiento, Capacitaciones, Exdmenes ocupacionales, Medicion de higiene
ocupacional, Prevencion de enfermedades, Temperatura, Lluvias, Viento, Residuos, Impactos ambientales, Reporte de
riesgos, Inspecciones, Investigacion de incidentes



Indicadores Proactivos

> Programas de entrenamiento y capacitacion.

» Indicadores de observaciones comportamentales.

» Indicadores y analisis de desviaciones e incidentes potenciales.
> Indicadores de actos seguros.

» Porcentaje de implementacion de los planes de accion.

» Cumplimiento de los programas de auditorias.

» Indicadores de reuso, reciclaje residuos operativos, de oficina 'y
peligrosos.

> Indicadores de herramientas de gestion preventiva por persona.
» Cumplimiento de acciones de las inspecciones.

» Cumplimiento del programa de examenes medicos.



Y esto tambien...
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Indice de W ‘?.
- ..Indicadores reactivos




Indicadores Reactivos

» Indicadores de generacion de residuos soélidos y liquidos.

» Tasa de accidentes con y sin tiempo perdido.

» Costos: Invalidez, litigio, indemnizaciones laborales.
» Tasa de accidentes fuera del trabajo.

» Accidentes de medio ambiente.

» Enfermedades ocupacionales.



Organizacion con un sistema
SO|Id0 de_gestlon mtegrada



http://www.flickr.com/photos/judepics/

lacer 1o que es
nec%anb hacer,
cuando S tiene
que hacer, porgue
Queremos hacerio-

% Hacer 1o que es

necesario hacer,
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» La forma

8§ hay que capacitar,

" entrenar y verificar
. periodicamente !!!




Liderazgo con el ejemplo



Por qué ocurren los accidentes?

Los accidentes, basicamente una
cuestion de probabilidad..

Si algo puede salir mal, tarde o
temprano saldra mal... si lo sequimos
haciendo de esa misma manera.
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R LOS RIESGOS...




Reglas por la vida, no son una exigencia,
tiene que ser filosofia del comportamiento
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Necesitamos

Gente motivada



PROGRAMA PERSONALIZADO
EN GESTION DE RIESGOS

Existen peligros y riesgos laborales, los mas afectados son los propios
trabajadores en las tareas que realizan.

Proponemos un Programa Personalizado
para todos los supervisores

DIOS ARRIBA Y Y0 ABAJQ;

de los diferentes niveles jerarquicos EL ME CUIDA Y/.YQ‘TRABMH
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con el objetivo de mostrar
SU compromiso
con el Control del Riesgo Operacional.




Comportamiento humano

Si quieres entender a una persona...
no escuches sus palabras

r"‘ observa su comportamiento
Albert Einstein




¢ La prevencion debe ser personal y para cada trabajador ?




I Prevencion personalizada de Riesgos laborales

¢ Todo trabajador ¢

: ' ~ . -9
Efecto mariposa me—————=====) Pequefias Variaciones... Gran Impacto v9)



Transformacion organizacional

La transformacidon organizacional debe
ser accionada por el cambio individual

».

Formalizando la
prevencion de riesgos
persona a persona




Piramide comportamental

Eliminando las conductas
de riesgo reducimos los
incidentes y accidentes

Conductas de
Riesgo

“Observando comportamientos para riesgos criticos

para salvar la integridad fisica de las persona”




Mejora del comportamiento
aplicado a los riesgos criticos

-

Béasico para conocer el

progreso es medir
continuamente el
porcentaje de

Kcomportamientos seguros

-

Involucramiento general. La

sensibilidad de

comportamientos nos lleva a
trabajar ayudandonos

-

™ { Facilita, Apoya y Actua

J

Fijar objetivos es
necesario para el
mejoramiento continuo

Compromiso
Gerencial

Observaciones
Comportamentales

Es clave identificar la causas
raiz de los comportamientos
inseguros para corregirlos

Involucrarmiento o
eficientemente

Administrado con indicadores por las
areas en cada operacion




Cartilla de observacion para Riesgos criticos

CARTILLA DE OBSERVACION DE COMPORTAMIENTOS

Cédigo de comportamiento

Al A2 | AS| Ad | AS | AB | A7 | A3 | A3 [At0] ATT] A1Z] AT3
Fechadelaobservacién: | | | | |
Horade laobservacién: | | aM | PM | Partes del cuerpo eapuesto a lesidn

Gabens [tine [Gurs [benben [prnbe [Bronnr [Hurnn [beiee [Emptis [Picoen [pifauiia |Srere[ S Mol
Datos del observador alelclolelFrlGgliHl I lJlklLImMInN]HR
Nombre:
Carga: Tipo de evento
Empresa: £ | Golpeado por C_| Atrapado por E_|Contacto con eneigia
Proyecto: B [Caer D | Aplastado por F_|Otro:
Causas Basicas

#readonde oourre la observacidn: A | Mo estd disponible G_|Esta en malas condiciones
Lugar donde oourre la cbservacion: B |Costumbre H | Distraido
Tarea que realiza al momento de la observacion: C | Mo hay supervisién || Ahoro de tiempo

D |Moescdmado J | Ahorro de esfuerzo
Marque segin lo observado seguro, inseguro o no aplica. E |Faltade conocimiento K_|Presidn del jefe

F_|No quiere L | Otro:
A Transporte de personal Seguro | Inseguro | No aplica
41 |Realizar laidentificacion de peligios, evaluacion y control de riesgos (IPERCL Gdigos de observacion
47 | Operar vehiculos para los cuales solo ha sido autorizado. Cadigo de Parte del cuerpo Tipo de Cauzas Comentarios
3 [Minima 08 hrs. de descanso para conducir un vehiculo. Comportaniento | axpuesto a lesidn cvente Bisicas
#d |Inspeccion detallada y Pre uso verificado por el supervisor antes de conduir.
A5 [Enrutas mavores a T hrs. tener un copilstalreleve
A | Salida yllegada desde cualquier origen a cualquier destino debe ser sdlo de dia.
A7 |El conductor verificara uso obligatario de los cinturones de sequridad.
5 [ Mo te amiesgues, detente y reporta cualquier sintoma de cansancio o fatiga.
49 |En caso de condicion climatica peligrosa detenerse en un lugar seguro.
A10] Mo conducir comiendo, usando celular, distraida o a excesiva velocidad,
A11{ Mo dejar el vehicula con el motor encendido, retirar Iz lave del contacto, colocar tacos y conos de sequridad,
12| Estacionar enretroceso y en parquecs seguias.
413| Abastecer combustible sin personas dentro del vehiculo,
Comportamientos sequros
Comportamientos insequros
Mo aplica
Total Firma del Obseryador:

[4] Porcentaje de comportamientos sequios

»

—

Transporte de personal | Trabajo de campo con TE

J [atel ds compartameenta agaras* LIE%
|§’_._'__,..--' [Vomal de COMPErTAMMIITGS W guroa - TaTal A8 (OTIEOrTATIETaE Mg )

Operacion de vehiculos y equip.

Fecha:

Firma [PdRGAY

Fecha:

[Firma de responsable del atea ob ser'.radla:

Fecha:

Caida de rocas-Excav. y Zan|

Manipulacion de explosivos

Herramientas man. y de poder

s



Es posible cero accidentes!!!
{Como se puede alcanzar?

¢Podemos reducir los accidentes?

PRINCIPIOS PARA FORMALIZAR

LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:

NOWNBH

. Liderazgo centrado en resultados a través de personas.
. Liderazgo visible y comprensible.

. Involucramiento de todos los empleados de |la empresa.
. Responsabilidad de todos los niveles de la organizacion.
. Monitoreo de desempeno - Indicadores.
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Confianza para conseguir
Prevencion Personalizada

Es una cualidad que facilita la conducta de colaboracion y
mejora del comportamiento




Coaching personal

L

Es mas efectivo trabajar
sobre las fortalezas que
| sobre las debilidades.

1. Adquirir confianza de cada
supervisor con cada uno de sus
trabajadores.

Es mas motivante
reforzar lo positivo que
describir la
incompetencias de
alguien

2. Encontrar el FODA y mejorar el
desempeno por cada trabajador.

.
#

3. Determinar el nivel preventivo
de cada uno, seguimiento de
indicadores y control.

4. Entrevista personal y registro en
una hoja de vida preventiva para
mejora continua.

\
l

5. Compromiso escrito realizado
por cada supervisor con cada uno
de sus trabajadores.
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" "HAY UNA HISTORIA
DETRAS DE CADA
PERSONA. HAY UNA
RAZON POR LA CUAL SON
COMO SON. PIENSA EN
ESO ANTES DE JUZGAR A

NADIE",



Lo que puede hacer un cambio de actitud.mp4

Empresas exitosas en todo el mundo
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La seguridad es un tema relevante y personal.... por eso trasciende



Enfoque de las empresas exitosas

Equipo fuerte = fuertes resultados ...

0 ﬁ Equipos débiles = malos resultados
.
Y i
\
Trabajadores
Nro. 1

o Supervision de Linea

n Gerencia Media ...TIENE
Gerencia GENTE
General EXITOSA

Nl



Podemos tener una gestion efectiva en
prevencion de riesgos laborales?
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